Plantion

Verbindend in bloemen en planten
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Plantion BV
Wellensiekstraat 4
6718 XZ EDE GLD
Postbus 8117

6710 AC EDE GLD
Niederlande
T:+31(318) 6617 00
info@plantion.nl
www.plantion.nl

0 BloemenveilingPlantion
VeilingPlantion
@ VeilingPlantion

@ Bloemenveiling-Plantion
IHK: 09124674
MwsSt.-Nr.: NL805547.447B01

Trotz grofSer Sorgfiltigkeit und Genauigkeit bei der Zusammenstellung und Veréffentlichung kann dieses
Informationsheft fehlerhaft oder unvollstindig sein. Plantion l(ibernimmt keinerlei Verantwortung fiir
eventuell aus den veréffentlichten Informationen entstandene Schdden.


mailto:Info@plantion.nl

Offnungszeiten

Fiir aktuelle Offnungszeiten schauen Sie auf unsere Website, www.plantion.nl.

Lieferfrist extreme-Produkte das ganze Jahr (iber: 04.00 zur Versteigerung an diesem Tag.

Verladehalle und Docks von Plantion

Montag 03:30 - 21:00 Uhr
Dienstag 03:30 - 21:00 Uhr
Mittwoch 03:30 - 21:00 Uhr
Donnerstag 03:30 - 21:00 Uhr
Freitag 03:30-17:00 Uhr
Samstag 14:30 - 17:00 Uhr
Sonntag 17:30 - 21:00 Uhr

Depot fiir logistische Mittel (Container, CC Container, Stapelwagen)

Montag 05:00 — 15:00 Uhr *
Dienstag 05:00 — 15:00 Uhr *
Mittwoch 05:00 — 15:00 Uhr *
Donnerstag 05:00 — 15:00 Uhr *
Freitag 05:00 — 15:00 Uhr *
Samstag Geschlossen

Sonntag Geschlossen

*)  Abholen logistischer Mittel (Verpackungsmaterial und CC Container) auBerhalb der Offnungszeiten
nur auf Bestellung. Die Bestellung muss vor 13:00 Uhr geschehen.
Bestellen ist telefonisch (0031 318-66 17 00) oder liber Webview maglich.

Eine Ubersicht des gesamten Verpackungsmaterials finden Sie auf unserer Website, www.plantion.nl.

AuBerdem kénnen Sie beim ,,Depot fiir logistische Mittel“ Verpackungsmaterial, Karton, Einweg-Trays
und Plastik entsorgen.

Von Freitag, 17:00 Uhr bis Samstag, 14:30 Uhr und von Samstag, 17:00 Uhr bis Sonntag, 17:30 Uhr ist
kein Zugang zum Geldnde und der Auktionshalle moglich. Das Gebaude ist zu diesen Zeiten geschlossen.
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Wichtige Telefonnummern

Telefonnummer

E-mail-Adresse

Allgemein

+31(318) 66 17 00

info@plantion.nl

Kundendienst *)

+31(318) 66 17 70

klantenservice@plantion.nl

Verwaltung

+31 (318) 66 17 20

fa@plantion.nl

Uhrversteigerungen

+31(318) 66 17 80

cz@plantion.nl

Warenprifer und
Auktionsmeister

+31(318) 66 17 80

keur@plantion.nl

EAB-Nummer

+31(318) 66 17 35

11:00-15:00 Uhr

Servicepunkt; Erreichbar
telefonisch bis zu einer Stunde
nach Versteigerung, dann per
E-Mail

+31 (318) 66 18 42

servicepunt@plantion.nl

Kontaktperson fiir Uhr-Kaufer

+31(318) 66 17 97

cz@plantion.nl

Kundenverwaltung

relatiebeheer@plantion.nl

BB-Pflanzen (Innendienst)

+31(318) 66 17 70

klantenservice@plantion.nl

BB-Innendienst

+31(318) 66 17 70

klantenservice@plantion.nl

Digitale Marktpflatz

+31(318) 66 17 55

pdm@plantion.nl

Pflanzencenter Plantion

+31 (318) 66 18 80

groencentrum@plantion.nl

Facilitymanagment

+31(318) 66 18 30

Interne Logistik

+31(318) 66 18 10

Logistische Mittel

+31(318) 66 18 29

fust@plantion.nl

*) Die Kundenservicezeiten hdangen von der Saison ab. Halten Sie an diesem fest tiberprifen Sie die

Website (https://www.plantion.nl/contact/openingstijden/).

Der Kundenservice ist an Wochentagen ab 6 Uhr verfligbar.

Fiir Information pro Mittarbeiter schauen Sie auf unsere Website, www.plantion.nl oder besuche Sie Mein

Plantion.

Pflanzencenter Plantion

Montag, Mittwoch und Freitag

07:00-16:00 Uhr

Dienstag und Donnerstag

07:00-20:00 Uhr

Samstag und Sonntag

Geschlossen

Schauen Sie bei extremen Wetterbedingungen auf die News-Seite unserer Website
(www.plantion.nl) in Bezug auf eventuell gednderte Offnungszeiten.
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Tage ohne Versteigerung 2021

Freitag, 1. Januari 2021 Neujahrstag
Montag, 5. April 2021 Ostermontag
Dienstag, 27. April 2021 Koningstag
Donnerstag, 13. Mai 2021 Himmelfahrtstag
Montag, 24. Mai 202 Pfingstmontag
Freiag, 31. Dezember 2021 Silvester

Mein Plantion

Mit ihren personlichen Anmeldedaten konnen Kunden und Ziichter von Plantion ab sofort ,Mein
Plantion' nutzen. Dieses Anwenderportal im Internet bietet viele Moglichkeiten, z.B. das Aufrufen von
Rechnungen und Ubersichten, die Bearbeitung der eigenen Betriebsdaten und die Kontaktaufnahme mit
einer festen Kontaktperson. ,Mein Plantion’ versorgt Ziichter und Kunden mit aktuellen Informationen
und ist eine wichtige Erganzung der personlichen Dienstleistung von Plantion.

Sie kdnnen sich bei Mijn Plantion liber www.Plantion.nl oder direkt Gber https://www.plantion.nl/mijn-

plantion/ einloggen.

Fragen oder Probleme diesbezliglich richten Sie per Mail an: MijnPlantion@Plantion.nl.
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Ubersicht der Tarife fiir Uhrversteigerungskiufer, Plantion Digitale
Marktpflatz (PDM)und Fernkauf (KOA) 2021

Allgemein

Verwaltungskosten:
Feststehend: 100,- € pro Kaufernummer pro Jahr
Uhr-Kaufer bezahlen zusatzlich 25,- € an die Kaufervertretung Plantion

Kollektivitatsabgabe:
0,22% des Produktumsatzes (fur das Konsumentenmarketing)

SERVICEKOSTEN
Mieter

Feststehend: 16,- € pro Tag

Variabel: 1,20% des Produktbetrages
Nicht-Mieter

Feststehend: 18,50 € pro Tag

Variabel: 1,40% des Produktbetrags

(Der Tarif “Servicekosten” beinhaltet die kostenlose Internetverbindung im Auktionssaal und im
Restaurant)

Kdufer die 5x im Woche einkaufen, zahlen nur 4x die feststehenden Servicekosten.

Bankeinzug: 0,-€
Im Falle einer Stornierung werden 25,- € pro Stornierung berechnet.
Kartenzahlung: 7,50 €

SERVICE LEVY PDM
Keine festen Servicegblihren pro Tag, nur beim Kauf von PDM.

FERNKAUF ABO (KOA)
Variable Abgabe von 0,20 € pro Transaktion bis zu einem Hochstbetrag von 40,00 € pro Monat.

Informationen Kaufer Plantion 2021



TRANSAKTIONSABGABEN BLUMEN VERSTEIGERUNG UND FERNKAUF

Bei 1 Container/Einheit € 0,66

Bei 2 Containern/Einheiten € 0,30 *
Bei 3 Containern/Einheiten € 0,17 *
Bei 4 Containern/Einheiten € 0,12 *
Bei 5 Containern/Einheiten € 0,09 *

Bei 6 oder mehr
Containern/Einheiten € 0,07 *
(Maximal 0,42 € pro
Transaktion)

* Preis pro Container/Einheit

TRANSAKTIONSABGABEN PFLANZEN VERSTEIGERUNG UND FERNKAUF

Bei 1 Container/Einheit € 0,66

Bei 2 Containern/Einheiten € 0,30 *
Bei 3 Containern/Einheiten € 0,19 *
Bei 4 Containern/Einheiten € 0,14 *
Bei 5 Containern/Einheiten € 0,11 *

Bei 6 oder mehr
Containern/Einheiten € 0,09 *
(Maximal 0,54 € pro
Transaktion)

* Preis pro Container/Einheit

TRANSAKTIONSABGABEN PDM

|Pro Bestellposition ‘ € ‘ 0,75 ‘

LAGERUNGSKOSTEN PRO TAG, NACH 17:00 UHR
Ungekihlt pro Ladungstrager 5,-€
Kihlraum-Miete, gekiihlt pro Ladungstrager  6,- €

DIVERSE

Rechnung (zzgl. Versandkosten) elektronisch gratis / Post 2,- €
Packzettel gratis

Headset (Kostenpreis, keine Garantie) 50,- €
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Ubersicht Vermittlungskosten 2021

Allgemein

Verwaltungskosten:
Feststehend: 100,- € pro Kaufernummer pro Jahr

Kollektivitatsabgabe:
0,22% des Produktumsatzes (fiir das Konsumentenmarketing)

KAUFER
Vermittlung
Transaktionsabgabe
Standardauftrag 0,85 € | pro Auftragszeile
Serviceplus 1,50 € | pro Auftragszeile
Servicekosten Vermittlung | Serviceplus
0- 150.000 2,00% | 3,00%
150.000 - 250.000 1,20% | 1,50%
250.000 - 500.000 1,00% | 1,00%
500.000 - 2.500.000 0,80% | 0,80%
2.500.000 - 5.000.000 0,50% | 0,50%
> 5.000.000 0,30% | 0,30%
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Sonstige Tarife 2021

Plantion nutzt den landesweiten Royal FloraHolland Stapelwagenpool. Diese Stapelwagen werden vom
Pooleigentiimer (RFH) an seine Kunden vermietet. Schauen Sie fiir weitere Informationen auf:
http://www.floraholland.com/nl/inkopen/logistiek-en-faciliteiten/logistieke-
middelen/slotplaten/inname-en-uitgifte-slotplaten/

Wenn Sie keine Kundennummer bei RFH haben, kdnnen Sie zu den gleichen Bedingungen und Tarifen
diese Stapelwagen Uber Plantion mieten. Nehmen Sie dafir bitte Kontakt mit Ans Peters oder Claudia
Sakkers von der Verwaltungsabteilung (+31 (318) 66 17 20) auf.

CC-CONTAINER (Die Betrage in Klammern gelten fir die Hochsaison)

Zeitraum cc Platte
Tag € 1,60( 2,10) € 0,35(0,45)
Monat € 8,00(11,00) € 1,80 (2,60)
Quartal € 16,00 (24,00) € 4,50 (6,00)
Halbjahr €30,00 € 7,00
Jahr €50,00 €10,00

Der Zuschlag fir Spitzenzeiten gilt fur die Spitzenperiode vom 1. Marz bis 21. Juni 2021.

Salden und Transaktionen kdnnen im Internet (Webview) eingesehen werden. Daflir werden keine
Kosten berechnet.

INFORMATIONSPRODUKTE

Mit Ausnahme von KOA (Fernkauf), gibt es keine Informationen Produkte damit verbundenen Kosten.

Allerdings sollte es fiir ein Produkt abonniert werden die Daten zu erhalten. Hierfiir kénnen Sie
Beziehung Management (+31 (318) 66 17 32 oder relatiebeheer@plantion.nl) kontaktieren.
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GroRhandelszentrum Plantion

Offnungszeiten

Montag 06:00-20:30 Uhr

Dienstag 06:00-20:30 Uhr

Mittwoch 06:00-15:00 Uhr

Donnerstag 06:00-20:30 Uhr

Freitag 06:00-15:00 Uhr

Samstag 06:00-09:30 Uhr (nur Blumen und Pflanzen)
Sonntag geschlossen

Kontaktperson: Kitty Ouwehand, Marketing Koordinator
Handy: +31(621) 83 85 28

E-mail: info@ghcplantion.nl

Website: www.ghcplantion.nl

Facebook: facebook.com/GHCPlantion

GroRhédndler
Alflora

Floristenartikel und Accessoires

+31 (88) 22 44 970 ede@alflora.nl

Buurman Planten cash & carry
Innen- und AuRenpflanzen
+31(318) 4394 20 ede@buurmanplanten.nl

Dillewijn Zwapak
Floristenartikel und Accessoires
+31 (318) 62 30 81 ede@dillewijnzwapak.nl

Goedegebuure & de Mooij

Schnittblumen

+31(318) 4394 70 info@gmbloemen.nl

Zalam BV
Schnittblumen

+31(318) 64 05 77 info@zalam.nl
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