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In deze nieuwe versie is de verandering dat de partij en assortiment foto’s in het geheel opnieuw
worden gedownload. 

Dit kan gebruikt worden wanneer er geen of veel partij/assortiment foto’s ontbreken. 

Ook zijn er velden aangepast waardoor de informatie beter zichtbaar is zoals het totaal transacties.

Onderstaande vraag zal dan zichtbaar zijn. Er kan dan nog gebruik gemaakt worden, tot en met de
vrijdag veiling van 19-01, van de bestaande versie zoals geïnstalleerd is op uw laptop of pc.
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Vrijdag 19 januari 2024 na 10:00 uur na het veilproces zal er een installatie van de nieuwe software
afgedwongen worden bij de opstart van de KOA. Onderstaande vraag zal dan zichtbaar zijn.

Kies “ja” om de nieuwe KOA versie te installeren. Er kan geen gebruik meer worden gemaakt van de
huidige versie. (Wanneer u “nee” selecteert zal de KOA afsluiten.)

De installatie procedure vanuit de KOA handleiding 

https://www.plantion.nl/wp-content/uploads/2021/07/KOA-handleiding_NL-2.12.0.0.pdf




Voor hulp bij de installatie kunt u van maandag tot en met vrijdag van 05:15
tot 17:00 uur bellen naar de KOA helpdesk met nummer 0318-661760. Dit
geldt natuurlijk altijd als er vragen of verstoringen zijn. 


